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日頃の活動の中での事例から～ 

地区の高齢者のお隣の方から、Ｓさんが最近、歩行が困難になり、買い物
が難しくなり困っているとの相談でした。 

「昼間、雨戸が閉まっています。夜も電気がついていません」と近所の方が
心配して、地区の民生委員に連絡してきました。 

娘さんが、高校卒業後、保育士の専門学校に行きたいと希望しているが、 
経済的な理由で難しいので悩んでいると相談がありました。 

ひとり暮らしの高齢者から、電気が切れてしまい、電球を取り換えたいが 
届かないので困っていると連絡がありました。 

 

 

 ～ こんな活動をしています！  見守り、相談、支援活動 ～ 

 
◆◆◆◆介護保険制度がよくわからなくて…介護保険制度がよくわからなくて…介護保険制度がよくわからなくて…介護保険制度がよくわからなくて…                ◆◆◆◆子どもが不登校で親子で悩んでる…子どもが不登校で親子で悩んでる…子どもが不登校で親子で悩んでる…子どもが不登校で親子で悩んでる… 

◆◆◆◆高齢者への福祉サービスについて…高齢者への福祉サービスについて…高齢者への福祉サービスについて…高齢者への福祉サービスについて…            ◆◆◆◆子育ての不安や悩みを聞いて欲しい子育ての不安や悩みを聞いて欲しい子育ての不安や悩みを聞いて欲しい子育ての不安や悩みを聞いて欲しい 

地域の民生児童委員におたずね下さい。地域の民生児童委員におたずね下さい。地域の民生児童委員におたずね下さい。地域の民生児童委員におたずね下さい。        ◆◆◆◆近所で激しい泣き声が続いてるが…近所で激しい泣き声が続いてるが…近所で激しい泣き声が続いてるが…近所で激しい泣き声が続いてるが…    

必要に応じて、様々な支援サービス紹介必要に応じて、様々な支援サービス紹介必要に応じて、様々な支援サービス紹介必要に応じて、様々な支援サービス紹介                学校とのパイプ役を果たしたり、保育学校とのパイプ役を果たしたり、保育学校とのパイプ役を果たしたり、保育学校とのパイプ役を果たしたり、保育    

関係機関や団体などと連携・協働して、関係機関や団体などと連携・協働して、関係機関や団体などと連携・協働して、関係機関や団体などと連携・協働して、            制度の紹介や子育ての相談・支援活動制度の紹介や子育ての相談・支援活動制度の紹介や子育ての相談・支援活動制度の紹介や子育ての相談・支援活動    

支援に取り組みます。支援に取り組みます。支援に取り組みます。支援に取り組みます。                                                                                    お気軽にご相談ください。お気軽にご相談ください。お気軽にご相談ください。お気軽にご相談ください。    

        

    

� 地域福祉活動への参加・協力地域福祉活動への参加・協力地域福祉活動への参加・協力地域福祉活動への参加・協力        ◆◆◆◆    

� 地域住民の見守りや友愛訪問地域住民の見守りや友愛訪問地域住民の見守りや友愛訪問地域住民の見守りや友愛訪問        ◆◆◆◆    

◆◆◆◆    生活福祉関係貸付金の相談生活福祉関係貸付金の相談生活福祉関係貸付金の相談生活福祉関係貸付金の相談            ◆◆◆◆    

◆◆◆◆    各種証明各種証明各種証明各種証明((((調査書調査書調査書調査書))))発行の相談発行の相談発行の相談発行の相談    ◆◆◆◆    

◆◆◆◆        緊急通報緊急通報緊急通報緊急通報    ｼｽﾃﾑの申請の相談ｼｽﾃﾑの申請の相談ｼｽﾃﾑの申請の相談ｼｽﾃﾑの申請の相談        ◆◆◆◆                          

 

 

  
≪≪≪≪    事例事例事例事例    １１１１    ≫≫≫≫    

 
 
 

◆すぐに訪問して、南部包括支援センターに連絡し、介護の申請をしました。 
１カ月後、介護の認定が届き、今は介護保険(１割負担)で階段の手すりも付け、 
ホームヘルパーによる買い物、布団干し等、本当に助かっているとの事です。 

≪≪≪≪    事例事例事例事例    ２２２２    ≫≫≫≫    

 
 
 

◆お宅に訪問しましたが返事がありませんでした。夜になってからお電話をした 
ところ、出かけていてお元気であることが分かり安心しました。 

≪≪≪≪    事例事例事例事例    ３３３３    ≫≫≫≫    

 
 
 
   ◆本人も含めて話を聞き、社会福祉協議会の教育支援資金(貸付制度)に繋げました。 
    今では、卒業して返済(無利子)も終了し元気に働いています。 

≪≪≪≪    事例事例事例事例    ４４４４    ≫≫≫≫    

    

 
 

◆すぐに訪問して電球を取り換えてきました。「これで安心です」と感謝されました。 

生活全般生活全般生活全般生活全般にににに関関関関することすることすることすること    

※※※※        民生委員児童委員には民生委員児童委員には民生委員児童委員には民生委員児童委員には    
《守秘義務》がありま《守秘義務》がありま《守秘義務》がありま《守秘義務》があります。す。す。す。    

安心安心安心安心してしてしてして、、、、担当地区担当地区担当地区担当地区のののの民生民生民生民生・・・・    

児童委員児童委員児童委員児童委員にごにごにごにご相談相談相談相談くださいくださいくださいください。。。。    

子子子子どもにどもにどもにどもに関関関関することすることすることすること        高齢者高齢者高齢者高齢者にににに関関関関することすることすることすること    

 民生・児童委員は地域の身近な相談相手です！ 


